
A BrasilCard poderá definir termos de uso específicos, que serão aplicados a determinado 
serviço e/ou aplicativo, que complementarão e/ou prevalecerão sobre este Termo de Uso, 
conforme o caso. 

1. DEFINIÇÕES 

1.1. Para os fins deste Termo de Uso, consideram-se: 

Autenticador de Dados: empresa terceirizada que presta serviços de autenticação de 

dados bancários e geração de relatórios para a análise de crédito dos seus usuários. 

Instituição Financeira não Bancária:  Cobuccio Sociedade de Crédito Direto S.A., 

instituição financeira inscrita no CNPJ/MF sob o nº 34.947.229/0001-85.  

Meio de Pagamento: cartão de crédito, cartão de débito, boleto bancário, transferência 

bancária e/ou qualquer outro meio de pagamento aceito (pela Instituição de Pagamentos 
Parceira) no SPB. 

BrasilCard: Instituição de pagamento na forma de sociedade empresária limitada com 

sede na cidade de Monte Belo, Estado de Minas Gerais, na Avenida Jorge Vieira, nº 257, 

bairro Paranazinho, inscrita no CNPJ/MF sob o nº 03.130.170/0001-89. 

Participantes: pessoas físicas ou jurídicas  

Plataforma “BrasilCard Digital”: o domínio eletrônico www.brasilcard.net e o aplicativo 

BRASILCARD Digital, todos os recursos e ferramentas disponibilizados na plataforma, além 
de outros domínios que utilizem a marca BrasilCard de forma autorizada. 

Usuário: todas as pessoas físicas e jurídicas que utilizarem a Plataforma BRASILCARD 

Digital 

2. EMPRÉSTIMOS CONCEDIDOS ATRAVÉS DA PLATAFORMA “ÁGIL DINHEIRO NA 
HORA”. 

2.1. Por meio da Plataforma “BrasilCard Digital” o Usuário terá acesso a determinados 
serviços e produtos do mercado financeiro e aos Meios de Pagamento, especialmente ao 

serviço de concessão de crédito, prestado pela BrasilCard.  

2.2. O Usuário deverá optar pela abertura da Conta Digital Pré-Paga ou Conta de 
Pagamentos, que será realizada junto à BrasilCard e a Instituição de Pagamento Parceira. 

2.3. O Usuário interessado em utilizar a conta digital, deverá informar o seu interesse, 
especificando, dentre as opções oferecidas pela Plataforma “BrasilCard Digital”. Em 
seguida, o Usuário deverá fornecer as informações pessoais solicitadas, as quais, 
juntamente com informações de bases públicas e privadas de dados, servirão de 
fundamento para a análise do risco de crédito do Usuário e demais funcionalidades 

disponíveis. 

2.3.1 O Usuário poderá ser requisitado a informar, dentre outras informações pessoais, os 
dados referentes a suas contas bancárias abertas em instituições financeiras, tais como, 
mas não se limitando, os dados da instituição bancária, número de agência bancária, 
número de conta, bem como dados de financiamentos tomados com instituições 
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financeiras, informações acerca de FGTS e eventuais outros dados de contas correntes, 
contas de investimento e contas poupança do Usuário. Neste caso, a Plataforma 
“BrasilCard Digital” utilizará os serviços de um Autenticador de Dados, cujo algoritmo de 
criptografia garante a confidencialidade e segurança dos dados divulgados pelo Usuário, 
tendo em vista a utilização de protocolo SSL (Secure Socket Layer). 

2.3.1.1 A BrasilCard, a Instituição de Pagamentos Parceira e seus empregados não terão 
acesso aos dados de acesso às contas bancárias do Usuário, que serão processados 
diretamente pelo sistema do Autenticador de Dados para geração dos relatórios da situação 

financeira do Usuário. 

2.3.1.2 Os dados referidos no Item 2.3.1 serão utilizados única e exclusivamente para fins 
de visualização dos extratos bancários e correspondente análise do risco de crédito do 
Usuário através do acesso às suas informações financeiras pessoais geradas pelo sistema 

do Autenticador de Dados. 

2.3.1.3 A BrasilCard, a Instituição Pagamentos Parceria, o Autenticador de Dados ou 
qualquer outro terceiro envolvido no processo de avaliação de crédito e concessão do 
empréstimo ao Usuário não movimentarão ou de qualquer forma interferirão nas contas 
bancárias e nos ativos do Usuário, devendo observar estritamente o disposto neste Termo 

de Uso. 

2.3.1.4 AO CONCORDAR COM ESTE TERMO DE USO, O USUÁRIO AUTORIZA A 
BRASILCARD, A INSTITUIÇÃO DE PAGAMENTOS PARCEIRA, O AUTENTICADOR DE 
DADOS E QUALQUER OUTRO TERCEIRO ENVOLVIDO NO PROCESSO DE 
AVALIAÇÃO DE CRÉDITO, CONCESSÃO DO EMPRÉSTIMO E OUTROS SERVIÇOS 
CONGENERES A TER ACESSO A INFORMAÇÕES FINANCEIRAS PESSOAIS DO 
USUÁRIO MANTIDAS JUNTO ÀS INSTITUIÇÕES FINANCEIRAS CUJOS DADOS 
FORAM FORNECIDOS NA PLATAFORMA “BRASILCARD DIGITAL”. 

2.3.1.5 Ao concordar com esta cláusula termo autorizo a ÚNICO na qualidade de prestadora 
de serviços da BrasilCard, coletar receber e armazenar meus dados pessoais e biométricos 
(“ solicitados no momento desta operação e/ ou anteriores que eventualmente já tenham 
ocorrido para o processamento pela ÚNICO, bem como declaro ainda que tenho ciência e 
concordo que os meus dados serão utilizados nesta e em futuras operações de crédito ou 
que importem risco financeiro tanto da nome da empresa quanto das demais empresas 
usuárias dos sistemas da ÚNICO, de modo que o uso dos meus dados permanecerão 
armazenados e controlados pela ÚNICO para cumprimento das seguintes finalidades i) 
geração de score de autenticação biométrica sendo que o referido score poderá ser gerado 
por meio de comparações dos meus dados informados e a base de dados mantida pela 
ÚNICO, periodicidade de consumo bem como por meio de eventuais consultas às 
informações públicas e/ ou análise de documentos pessoais quando aplicável; ii) promover 
maior segurança no uso de minha identidade de forma a prevenir o uso indevido dos meus 
dados; iii) servir de prova legal em âmbito judicial; iv) cumprir ordem judicial ou de 
autoridade administrativa; v) desenvolver manter e aperfeiçoar os recursos e 
funcionalidades do produto de biometria facial. Declaro ainda que caso não me sinta 
confortável em manter meus dados com a ÚNICO, poderei solicitar a exclusão dos meus 
dados por meio do nome da empresa a qual deverá comunicar o pedido à ÚNICO que 
efetuará todos os procedimentos de segurança necessários para exclusão destes dados ou 
poderei efetuar solicitação direta à ÚNICO por meio do endereço digital https://www.unico.io 
e efetuando o processo descrito em “Opt Out - Quero Sair da Base de Dados”. 

https://www.unico.io/


2.3.2 O Usuário que desejar obter uma proposta de crédito com a BrasilCard por meio da 
Plataforma “BRSAILCARD Digital” autoriza desde já e se compromete a assinar qualquer 
documento adicional necessário para formalização da autorização para (i) o acesso da 
Instituição de Pagamentos Parceira às informações que lhe são relativas e que constem do 
Sistema de Informações de Crédito do Banco Central (“SCR”), órgãos de proteção ao 
crédito, bases públicas e privadas de dados, sistemas de internet banking cujos dados 
foram fornecidos pelo Usuário nos termos do Item 2.3.1 e demais consultas às informações 
pertinentes ou a quaisquer outras fontes que possam auxiliar na definição do risco de 
crédito do Usuário; (ii) o compartilhamento das informações coletadas pela Instituição de 
Pagamentos Parceira com a BrasilCard e os Participantes, conforme previsto no Item 2.4 e 
(iii) a execução de procedimentos de Know Your Client (“KYC”) e Anti Money Laundering 

(“AML”), quando necessário ou adequado. 

2.3.3 O Usuário que aceitar nossos Termos de Uso declara que leu e nos autoriza a coletar, 
utilizar e tratar os seus dados cadastrais, pessoais, como dados bancários e endereço 
residencial e do seu dispositivo móvel (e-mail cadastrado, aplicativos instalados, histórico 
de navegação, calendário, ligações efetuadas e recebidas, rolo de câmera, contatos, uso 
de dados, marca, fabricante, número do telefone, IMEI, IMSI, endereço MAC de todas as 
interfaces da rede, endereço IP, localização, SMS, WIFI), nos termos da lei, bem como o 
compartilhamento com parceiros especializados para geração de perfis, de forma 
identificada, quando utilizados em nossos produtos e serviços com a finalidade de subsidiar 
análises de risco de crédito, para a concessão de crédito, o seu acompanhamento e 
cobrança, para a realização de negócios e prevenção à fraude ou de forma anonimizada, 
quando utilizados para o desenvolvimento e aprimoramento de modelos de perfis de crédito 

desses parceiros. 

2.3.3.1 Ao se cadastrar o usuário deverá informar dados completos, recentes e válidos, 

sendo de sua exclusiva responsabilidade manter referidos dados atualizados, bem como o 

usuário se compromete com a veracidade dos dados fornecidos. 

2.3.3.2 O usuário se compromete a não informar seus dados cadastrais e/ou de acesso à 

plataforma a terceiros, responsabilizando-se integralmente pelo uso que deles seja feito. 

2.3.3.3 Menores de 18 anos e aqueles que não possuírem plena capacidade civil deverão 

obter previamente o consentimento expresso de seus responsáveis legais para utilização 

da plataforma e dos serviços ou produtos, sendo de responsabilidade exclusiva dos 

mesmos o eventual acesso por menores de idade e por aqueles que não possuem plena 

capacidade civil sem a prévia autorização. 

2.3.3.4 O usuário deverá fornecer um endereço de e-mail e um número de celular válido, 

onde todas as comunicações necessárias serão feitas por esses contatos 

2.3.3.5 Após a confirmação do cadastro, o usuário possuirá um login e uma senha pessoal, 

a qual assegura ao usuário o acesso individual à mesma. Desta forma, compete ao usuário 

exclusivamente a manutenção de referida senha de maneira confidencial e segura, evitando 

o acesso indevido às informações pessoais.  

2.3.4 ISENÇÃO DE GARANTIAS E LIMITAÇÕES DE RESPONSABILIDADE: Este 
aplicativo estará em contínuo desenvolvimento e pode conter erros e, por isso, o uso é 
fornecido "no estado em que se encontra" (as is) e sob risco do usuário final. Na extensão 
máxima permitida pela legislação aplicável a BrasilCard e seus fornecedores isentam-se de 
quaisquer garantias e condições expressas ou implícitas incluindo, sem limitação, garantias 
de comercialização, adequação a um propósito específico, titularidade e não violação no 



que diz respeito ao aplicativo e qualquer um de seus componentes ou ainda à prestação ou 
não de serviços de suporte. A BrasilCard não garante que a operação deste aplicativo seja 
contínua e sem defeitos. Exceto pelo estabelecido neste documento não há outras 
garantias, condições ou promessas aos aplicativos, expressas ou implícitas, e todas essas 
garantias, condições e promessas podem ser excluídas de acordo com o que é permitido 
por lei sem prejuízo à BrasilCard e seus colaboradores. I. A BrasilCard não garante, declara 
ou assegura que o uso deste aplicativo será ininterrupto ou livre de erros e você concorda 
que a BrasilCard poderá remover por períodos indefinidos ou cancelar este aplicativo a 
qualquer momento sem que você seja avisado. II. A BrasilCard não garante, declara nem 
assegura que este aplicativo esteja livre de perda, interrupção, ataque, vírus, interferência, 
pirataria ou outra invasão de segurança e isenta-se de qualquer responsabilidade em 
relação à essas questões. Você é responsável pelo backup do seu próprio dispositivo. III. 
Em hipótese alguma a BrasilCard, bem como seus diretores, executivos, funcionários, 
afiliadas, agentes, contratados ou licenciadores responsabilizar-se-ão por perdas ou danos 
causados pelo uso do aplicativo. iV. Os conteúdos transmitidos pelos aplicativos tais como 
a transmissão da programação de rádios AM, FM, programações televisivas e afins são de 
responsabilidade de seus idealizadores. A BrasilCard isenta-se de qualquer 
responsabilidade direta ou indireta sobre estes conteúdos e o acesso é facultativo ao 
usuário. 

2.3.5 O Usuário está ciente de que poderá ter livre acesso a esses dados a qualquer 
momento. Caso os dados não estejam corretos ou se não corresponderem à verdade, o 
Usuário tem ciência de que poderá pedir a sua atualização, retificação, modificação ou 
cancelamento, gratuitamente, mediante requerimento enviado para o endereço eletrônico: 

lgpd@grupoadrianocobuccio.com.br.   

2.3.6 O Usuário responsabiliza-se integralmente pela exatidão e pela veracidade dos dados 
informados, tendo ciência e estando plenamente de acordo que eventuais divergências e/ou 
inconsistências desses dados poderão afetar a utilização ou impedir o acesso a todos ou a 
alguns dos serviços oferecidos pela BrasilCard e seus parceiros pelo aplicativo, como 

medida de segurança. 

2.4. As informações previstas no Item 2.3 e/ou o resultado da análise de crédito do Usuário 
poderão ser compartilhados entre a Instituição de Pagamentos Parceira, a BrasilCard e/ou 
com terceiros que precisem ter acesso a tais informações, sempre que tal providência seja 
necessária para a avaliação do risco de crédito e/ou de risco de fraude do Usuário, para a 

concessão e/ou cobrança do empréstimo. 

2.5. A BrasilCard, auxiliada Instituição de Pagamentos Parceira, efetuará avaliação do risco 
de crédito do Usuário, com base nas informações por ele fornecidas e/ou obtidas pela 
Instituição de Pagamentos Parceira e pela BrasilCard. 

2.7. Caso aceite as condições do aplicativo, o Usuário deverá realizar o preenchimento de 
dados pessoais como dados bancários e endereço residencial, bem como realizar o upload 
via foto câmera traseira de seu aparelho de celular (i) seu documento de identificação (RG, 
CNH ou RNE), (ii) foto frontal do próprio rosto; e (iii) comprovante de endereço residencial, 
quando necessário. Por último, caso todas as informações prestadas pelo Usuário sejam 
consideradas válidas, este deverá assinar digitalmente o TERMOS E CONDIÇÕES DE 
USO DA CONTA DIGITAL BRASILCARD. 

2.8 A BrasilCard possui o direito de, em nome da Instituição de Pagamentos Parceira e/ou 
dos Participantes, conforme o caso, inscrever o Usuário em órgãos de proteção ao crédito, 
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caso este se torne inadimplente quanto as obrigações assumidas, cessando tal direito 
somente quando o Usuário houver quitado integralmente qualquer débito exigido. A 
negativação do Usuário perante os órgãos de crédito poderá ser feita a qualquer momento 

em que esteja configurada a inadimplência do Usuário. 

2.12. O USUÁRIO NÃO PODERÁ EXCLUIR SUA CONTA NA PLATAFORMA 
“BRASILCARD DIGITAL” ENQUANTO NÃO HOUVER QUITADO INTEGRALMENTE AS 
OBRIGAÇÕES ASSUMIDAS NA CONTA DIGITAL. TODAVIA, CASO O USUÁRIO VENHA 
A EXCLUIR SUA CONTA – SEJA POR INICIATIVA PRÓPRIA, DETERMINAÇÃO 
JUDICIAL OU ERRO DE SISTEMA – CONTINUARÁ OBRIGADO AO PAGAMENTO 
NORMAL DO SALDO DEVEDOR E ENCARGOS APURADOS, OS QUAIS 

CONTINUARÃO A SER NORMALMENTE COBRADOS PELA BRASILCARD. 

2.13. Fica ressalvado o direito da BrasilCard de manter as informações, dados dos Usuários 
e/ou dos empréstimos a eles concedidos, cuja manutenção seja imposta à BrasilCard em 
razão de normas contratuais, legais, administrativas, regulamentares e de política interna 
ou, ainda, cuja manutenção seja necessária para cumprimento de ordem judicial ou 
administrativa. As referidas informações poderão ser mantidas pela BrasilCard, mesmo 

diante da exclusão da conta do Usuário na Plataforma “BrasilCard Digital”. 

3. RESPONSABILIDADES DOS USUÁRIOS 

3.1. O Usuário se responsabiliza pela exatidão e veracidade das informações fornecidas à 
BrasilCard, ciente de que a inconsistência, fraude, dolo ou simulação pode implicar em erro 
na avaliação de crédito do Usuário pela BrasilCard e/ou Instituição de Pagamentos 
Parceira, com a consequente responsabilização do Usuário, inclusive para fins civis e 
criminais. 

3.1.1. O Usuário se compromete a não informar na Plataforma “BrasilCard Digital” qualquer 
outro número de CPF ou outros dados pessoais que não sejam os seus próprios, 
declarando estar ciente de que eventual violação dessa obrigação caracterizará falsidade 
ideológica, sujeita às sanções criminais, sem prejuízo de eventual indenização que a 
BrasilCard possa ter direito em razão do uso indevido da Plataforma “BrasilCard Digital”. 

3.2. O perfil de crédito e as informações utilizadas para sua elaboração poderão ser 
compartilhados com a Instituição de Pagamentos Parceira e/ou terceiros que precisem ter 
acesso a tais informações com a finalidade de concluir a operação ou cumprir normas que 
lhe são aplicáveis, tais como órgãos reguladores, serviços de compensação, serviços de 
avaliação de perfil e risco de fraude do Usuário, dentre outros que possam ser necessários 

durante o processo de concessão de serviços ao Usuário. 

3.3. O Usuário é exclusivamente responsável: 

 

(i) por todos e quaisquer atos ou omissões por ele incorridos a partir de seu acesso na 
Plataforma “BrasilCard Digital”; 

(ii) por outorgar procurações em favor da BrasilCard para que os documentos assinados 
digitalmente possam ser assinados fisicamente, se for o caso, pela BrasilCard em 
seu nome; 

(iii) pela guarda e utilização da combinação de senha de acesso e login – necessários 
para acesso ao conteúdo restrito da Plataforma “BrasilCard Digital” –, os quais são 



pessoais e intransferíveis, sendo o Usuário integralmente responsável pela sua 
guarda, sigilo e boa utilização, não se responsabilizando a BrasilCard pelo uso 
indevido da senha e login por terceiros; 

(iv) pela veracidade, exatidão, completude e precisão de toda e qualquer informação 
fornecida à BrasilCard, comprometendo-se a usar apenas os dados pessoais 
próprios; 

(v) pela reparação de todos e quaisquer danos, diretos ou indiretos (inclusive 
decorrentes de violação de quaisquer direitos de outros Usuários, de terceiros, 
inclusive direitos de propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade), que sejam 
causados à BrasilCard, a qualquer outro Usuário, ou, ainda, a qualquer terceiro, 
inclusive em virtude do descumprimento do disposto neste Termo de Uso ou em 
virtude de qualquer ato praticado por meio do acesso à Plataforma “BrasilCard 
Digital”; e 

(vi) por manter seu computador, seu aparelho celular e tablete seguros, através de 
ferramentas como antivírus, firewall, dentre outras, contribuindo, assim, para a 

prevenção de riscos eletrônicos. 

3.4. Em nenhuma hipótese, a Ágil será responsável: 

(i) por qualquer ato ou omissão incorrido e/ou dano causado pelo Usuário em função 
de seu acesso à Plataforma “BrasilCard Digital”; 

(ii) pelo uso indevido da Plataforma “BrasilCard Digital” por qualquer Usuário ou 
terceiros, bem como pelos conteúdos carregados, enviados e/ou transmitidos à 
Plataforma “BrasilCard Digital” pelo Usuário; e/ou 

(iii) por falhas, impossibilidades técnicas ou indisponibilidades do sistema. 

3.5. O Usuário declara estar ciente de que todos e quaisquer conteúdos enviados e/ou 
transmitidos à Plataforma “BrasilCard Digital” por qualquer Usuário e/ou terceiros não 

representam, de nenhuma forma, a opinião ou a visão da Ágil. 

4.6. CASO O USUÁRIO DESCUMPRA QUAISQUER DISPOSIÇÕES DESTE TERMO DE 
USO, SEM PREJUÍZO DE OUTRAS MEDIDAS CABÍVEIS, A ÁGIL PODERÁ, A 
QUALQUER TEMPO E A SEU EXCLUSIVO CRITÉRIO, SEM NECESSIDADE DE 
QUALQUER AVISO OU NOTIFICAÇÃO PRÉVIA OU POSTERIOR A QUALQUER 
USUÁRIO OU A TERCEIRO, SUSPENDER OU LIMITAR O ACESSO À PLATAFORMA 
“BRASILCARD DIGITAL”, ENCERRAR A CONTA DE QUALQUER USUÁRIO E/OU 
TOMAR OUTRAS PROVIDÊNCIAS QUE ENTENDER NECESSÁRIAS A FIM DE 
GARANTIR O CUMPRIMENTO DESTE TERMO DE USO E O BOM FUNCIONAMENTO 
DA PLATAFORMA “ÁGIL DINHEIRO NA HORA”. 

4. PROPRIEDADE INTELECTUAL 

4.1. A logomarca, imagens, textos, nome, domínio eletrônico, além de toda e qualquer 
expressão de propaganda ou sinal distintivo da BrasilCard, presentes na Plataforma 
“BrasilCard Digital” estão protegidos por direitos autorais ou outros direitos de propriedade 
intelectual de titularidade da BrasilCard, não podendo ser usados, sob qualquer meio ou 
forma, pelos Usuários sem prévia e expressa autorização da BrasilCard.  

5. DISPOSIÇÕES GERAIS 

5.1. Eventual tolerância por parte da BrasilCard quanto ao descumprimento de quaisquer 
das disposições deste Termo de Uso pelo Usuário ou terceiro não constitui novação das 



obrigações estabelecidas neste Termo de Uso, tampouco constitui renúncia ao direito de 

exigir o cumprimento da obrigação, a qualquer tempo. 

6.2. Logo após a conclusão do empréstimo, o Usuário receberá as cópias digitais de todos 
os documentos assinados, as quais serão enviadas para o endereço de e-mail informado 

pelo Usuário no momento de seu cadastro na Plataforma “BrasilCard Digital”. 

6.3. O Usuário reconhece que a BrasilCard será parte legítima para realizar a cobrança e 
recebimento mensal relativos ao pagamento das parcelas do empréstimo, de forma que 
toda e qualquer comunicação, questionamento, dúvida ou relacionamento do Usuário no 

que se refere ao empréstimo serão realizadas exclusivamente por intermédio da BrasilCard.  

6.4. A BrasilCard informa ao Usuário que cumpre com as práticas e políticas à Lei Geral de 
Proteção de Dados (LGPD) – Lei nº 13.853/2019, especificadas na sua Política de 
Privacidades e demais documentos pertinentes ao, disponíveis em seus sítios eletrônicos, 
onde qualquer informação pertinente pode ser requisitada pelo e-mail: 

lgpd@grupoadrianocobuccio.com.br.   

6. ALTERAÇÃO DO TERMO DE USO 

6.1. A BrasilCard reserva a si o direito de, a qualquer tempo e sem necessidade de qualquer 
aviso prévio ou posterior, alterar unilateralmente, a Plataforma “BrasilCard Digital”, seu 
conteúdo, este Termo de Uso e a sua Política de Privacidade. 

6.2. Qualquer alteração e/ou atualização destes Termos de Uso e da Política de Privacidade 
passará a vigorar a partir da data de sua publicação na Plataforma ‘BrasilCard Digital” e 
deverá ser integralmente observada pelos Usuários. 

7. LEGISLAÇÃO E FORO 

7.1. Este Termo de Uso é regido pela legislação brasileira. Quaisquer controvérsias 
oriundas de atos praticados no âmbito da utilização da Plataforma “BrasilCard Digital” pelos 
Usuários, inclusive com relação ao descumprimento do Termo de Uso ou pela violação dos 
direitos da BrasilCard, de outros Usuários e/ou de terceiros, inclusive direitos de 
propriedade intelectual, de sigilo e de personalidade, terão como foro a Comarca de Monte 
Belo, Estado de Minas Gerias, Brasil, com a exclusão de qualquer outro foro, por mais 

privilegiado que seja. 
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